





EL SINDIC DE
GREUGES DAVANT
ELS REPTES DE LA
LLEI D’IGUALTAT
EFECTIVA EN DONES I
HOMES

DESEMBRE 2016

SINDIC

ELDEFENSOR
DE LES
PERSONES




Sindic de Greuges de Catalunya

la edici6: Desembre de 2016
El Sindic de Greuges davant els reptes de la llei d’igualtat efectiva de dones i homes. Desembre 2016
Maquetacié: Sindic de Greuges

Disseny original: America Sanchez
Foto portada: © Pixabay



«OBJECTE D’ESTUDI ... itittttitnteneneneneeneneneeeesensococssenensocssssensnsnsnsenans 5

2. METODE DE REALITZAGIO DE L ESTUDI . « o+ttt ettt e tteeeeeeeneeeenesennesenaeenneeennnes 6
LA LLEI D’IGUALTAT ESPANYOLA . . ottt it ettt tteeteeenneeeneeensesenesenseennesenaeens 11
LLEIS AUTONOMIQUES D IGUALTAT & &« e o ettt ee e et e eesnesneseeseeeneseeseeeeeeeaeenns 11
L’ INSTITUT GATALA DE LES DONES & .« o ittt et tteetttee e eeneeenneeenesenneennesenneens 13
L’OBSERVATORI PER A LA IGUALTAT DE GENERE. .« . ot o vt tteettteenneeenesenneennesenneens 13
EL CONSELL DE L’AUDIOVISUAL DE CATALUNYA . . e ettt tteee e ee e ee e eeee e naaeeaaenn. 14

. BASE NORMATIVA PER A LES ATRIBUCIONS DEL SINDIC EN MATERIA D’IGUALTAT ............. 17
. ATRIBUCIONS DEL STNDIC DE GREUGES PER LA LLEI D’IGUALTAT . .. oot teeetteeeeeeenaennnns 18

. PROPOSTES CONCRETES DE DESPLEGAMENT DE LA LLEI ... .. .iiiitttiiiiiiiiienneeennnns 19






EL SINDIC DE GREUGES DAVANT ELS REPTES DE LA LLEI D’IGUALTAT EFECTIVA DE DONES I HOMES 5

1. OBJECTE DE L’ESTUDI*

L’objecte d’aquest estudi és determinar quin
ha de ser I'abast de l'actuacié del Sindic de
Greuges en el marc de la Llei 17/2015, de 21 de
juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes.
Aquesta llei atorga a la institucié del Sindic la
funcié de garant principal del dret a la igualtat
entrehomesidones,unadelesmanifestacions
de la igualtat reconeguda en l'article 14 de la
Constitucié de 1978 i un desplegament del
dret especificament reconegut en I'Estatut
d’autonomia de 2006 (en endavant, EAC). A
banda d’altres plasmacions de la
no-discriminaci6 de genere en I'EAC de 2006,
es poden destacar com a bases de la Llei de
2015 les seglients:

* Principi basic de 'ordenament catala

Els poders publics de Catalunya han
de promoure els valors de la llibertat, la
democracia, la igualtat, el pluralisme, la pau,
la justicia, la solidaritat, la cohesié social,
lequitat de geénere i el desenvolupament
sostenible.

* Principi general de no-discriminacié:
Drets de les persones

2. Totes les persones tenen dret a viure amb
dignitat, seguretat i autonomia, lliures
d’explotacié, de maltractaments i de tota
mena de discriminacio, i tenen dret al lliure
desenvolupament de llur personalitat 1
capacitat personal.”

e Drets de les dones (art. 19 EAC):
Drets de les dones

1. Totes les dones tenen dret al lliure
desenvolupament de llur personalitat 1
capacitat personal, i a viure amb dignitat,
seguretat i autonomia, lliures d’explotacié,
maltractaments i de tota mena de
discriminacio.

2. Les dones tenen dret a participar en
condicions d’igualtat d’oportunitats amb els
homes en tots els ambits publics i privats.”

* Incorporacié6 de la transversalitat de génere
enl’activitatdeles administracions puibliques:

Perspectiva de génere

1. Els poders publics han de garantir el
compliment del principi d’igualtat
d’oportunitats entre dones i homes en l'accés
a l'ocupacié, en la formacio, en la promocio
professional, en les condicions de treball,
inclosa la retribucié, i en totes les altres
situacions, i també han de garantir que les
dones no siguin discriminades a causa
d’embaras o de maternitat.

2. Els poders publics han de garantir la
transversalitat en la incorporacié de la
perspectiva de genere i de les dones en totes
les politiques publiques per a aconseguir la
igualtat real i efectiva i la paritat entre dones
1 homes.

3. Les politiques publiques han de garantir
que s’afrontin de manera integral totes les
formes de violencia contra les dones i els
actes de caracter sexista i discriminatori; han
de fomentar el reconeixement del paper de
les dones en els ambits cultural, historic,
social i econdmic, i han de promoure la
participaci6 dels grups i les associacions de
dones en 'elaboracié i I'avaluacié d’aquestes
politiques.

4. Els poders publics han de reconeéixer i tenir
en compte el valor economic del treball de
cura i atenci6é en I'ambit domestic i familiar
en la fixacié de llurs politiques econdmiques
i socials.

5. Els poders publics, en 'ambit de llurs
competencies, i en els suposits que estableix
la llei, han de vetllar perque la lliure decisié
de la dona sigui determinant en tots els casos
que en puguin afectar la dignitat, la integritat
1 el benestar fisic i mental, en particular pel
que fa al propi cosialaseva salut reproductiva
1 sexual.”

e Competencies de la Generalitat:
Politiques de genere
Correspon a la Generalitat la competéencia

exclusiva en materia de politiques de genere,
que, respectant el que estableix I’Estat en

1 Aquest estudi ha estat coordinat per la professora de la UB Argelia Queralt, per encarrec del Sindic de

Greuges.
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exercici de la competéncia que li atribueix
I’article 149.1.1 de la Constitucid, inclou en tot
cas:

a) La planificacié, el disseny, l’execuci,
l'avaluaci6 i el control de normes, plans i
directrius generals en materia de politiques
per a la dona, i també I’establiment d’accions
positives per a aconseguir eradicar la
discriminacié per radé de sexe que s’hagin
d’executar amb caracter unitari per a tot el
territori de Catalunya.

b) La promocié de I'associacionisme de dones
que acompleixen activitats relacionades amb
la igualtat i la no-discriminacié i de les
iniciatives de participacié.

c) Laregulaci6 de les mesuresiels instruments
per a la sensibilitzacié sobre la violencia de
génere i per a detectar-la i prevenir-la, i
també la regulaci6 de serveis i recursos propis
destinats a aconseguir una proteccié integral
de les dones que han patit o pateixen aquest
tipus de violéncia.”

En desplegament d’aquests manaments
estatutaris, abanda d’altresnormes catalanes,
estatals i internacionals, la Llei d’igualtat
entre homes i dones estableix un veritable
sistema de garantia d’aquest dret, atés que
reconeix la igualtat i la posa en relacié amb
un gran nombre de sectors de la realitat —cal
no oblidar que laigualtat és un dret tipicament
relacional. A més, recull moltes de les seves
plasmacions en altres textos, és a dir, explora
la seva virtualitat de manera integral. Aixi
mateix, incorpora un mecanisme de tutela,
que té com a protagonista el Sindic de
Greuges, i, finalment, un sistema d’infraccions
1 sancions que, per cert, no ha estat alterat
per la recent STC 159/2016, de 22 de setembre
(BOE 263, de 23 d’octubre).

Segurament, la Llei no innova gaire en materia
d’igualtat, pero si que serveix per donar un
tractament transversal i integral a aquest
dret, i permet, a més, una visualitzaci6 global
del seu abast i, si s’escau, de les violacions de
la igualtat en la vida publica i privada. En
aquest sentit, aquests tipus de lleis sén un
pas en el reconeixement de l'existéncia de
discriminacions per raé de genere, que sén
reals, greus i, fins i tot, estructurals. I per

solucionar un problema el primer que cal fer
és assumir que existeix.

En aquest context, 'objecte d’aquest estudi
és explorar quines sén les possibilitats
d’actuacié del Sindic en el nou escenari
normatiu del dret a la igualtat entre dones i
homes a Catalunya, establir 1'abast de les
seves competencies, i també l'oportunitat de
teixir aliances amb altres organs publics i
entitats privades que també participen en la
defensa de la igualtat de genere i la
no-discriminacié a Catalunya.

2. METODE DE REALITZACIO DE
L’ESTUDI

Aquest estudi havia de ser elaborat per una
experta en dret amb perspectiva de génere,
pero sense que aixo suposés que el resultat
fos un estudi academic de la nova Llei
d’igualtat. Per aquest motiu, les pagines
que segueixen adopten un to directe i
practic per plantejar les possibilitats
d’actuacié del Sindic de Greuges de
Catalunya en la tutela del dret a la igualtat
de les dones respecte dels homes.

En aquesta linia, el treball fa un petit
estudi del sistema de protecci6 dels drets
de les dones més avangat que hi ha a
I’Estat espanyol, que és el sistema derivat
de la Llei d’igualtat del Pais Basc. Aquest
sistema incorpora un mecanisme de tutela
especific per garantir els drets que conté la
Llei, com es veura més endavant.

En el procés d’elaboracié d’aquest estudi
s’han mantingut entrevistes amb !'Institut
Catala de les Dones? i amb el Consell de
I’Audiovisual de Catalunya.®* Aquests dos
organismes, encara que de manera diferent,
son dos dels grans protagonistes dels drets
que preveu la Llei d’igualtat catalana.

Seguint el metode de treball establert des
de bon comengament, que preveia una

, €S va convocar
tot un seguit d’entitats que treballen en
diferents sectors de defensa de la igualtat
de les dones perque, a partir d’un esborrany
d’aquest treball, poguessin fer Iles
aportacions de millora que consideressin

2 Entrevista amb la presidenta de I'ICD, Sra. Teresa Maria Pitarch i Albos, el 20 de juliol de 2016.
® Entrevista amb la consellera del CAC, Sra. Yvonne Griley i Martinez, el 7 de juliol de 2016.
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oportunes. Totes les persones i les entitats
convidades a aquesta sessié* treballen
diariament amb diferents problematiques
relatives a la situacié de la dona en la
nostra societat i, per tant, coneixen de
primera ma quines sén les mancances i
quines poden ser les solucions.

De les cal
destacar-ne les seglients:

a) Respecte de la Llei d’igualtat:

Es posa de manifest, com també es fa en
aquest treball, la gran heterogeneitat en el
contingut de la Llei, la qual cosa dificulta
fer-ne una aproximacié sistematica i
coherent amb les mesures de control i de
tutela.

Per aquest motiu, es considera necessari
fer una primera actuacié de depuracié dels
drets i les obligacions que conté la Llei per
poder fer una primera determinacié de
prioritats.

b) Respecte de la posicié del Sindic de
Greuges en materia d’igualtat de genere
fins al moment:

Es troben a faltar actuacions directament
dirigides a fomentar la igualtat de génere
entre homes i dones i a presentar el Sindic
com una institucié de garantia dels drets a
la igualtat de génere.

Actualment les entitats no perceben el
Sindic de Greuges com una institucié a la
qual les dones puguin adrecgar-se per
defensar els seus drets.

c) Respecte de la tasca del Sindic com a
institucié garant dels drets derivats de la
Llei d’igualtat:

En el marc institucional actual, es
reivindica la creacié d’una sindica dels
drets de les dones que s’encarregui de

vetllar de manera transversal pels drets
establerts en la Llei. Es considera que la
creacié d’'una figura com aquesta tindria
una triple funci6 de pedagogia, visibilitzacié
i reforcament institucional dels drets de
les dones, que és molt necessari.

Cal fer un esfor¢ en la formacié amb
perspectiva de genere de totes les persones
i unitats que treballen en la tramitaci6 i
I’estudi de les queixes al si del Sindic de
Greuges de Catalunya.

Cal elaborar un full de ruta de les
actuacions del Sindic en l'ambit de la
tutela dels drets de les dones. Els drets i les
obligacions que conté la Llei sén molts i
diversos, per la qual cosa caldra establir
ambits i sectors d’actuacio prioritaris.

Es recomana fer un esfor¢ per transmetre a
la ciutadania en general, a les dones i a les
entitats de defensa dels drets de les dones
(especialment aquelles en risc o situacié
d’exclusié social) que el Sindic de Greuges és
una via alternativa a la justicia per a la
defensa dels seus drets.

Es demana l'elaboracié d'un protocol de
seguiment de les queixes presentades al
Sindic de Greuges, sobretot d’aquelles que
s’hagin de derivar cap a altres institucions de
tutela, per garantir que cap queixa iniciada es
perdi en el cami de la seva tramitaci6.

d) Respecte de la tasca del Sindic de
Greuges com a institucié de control i
d’avaluacié del compliment de les
obligacions derivades de la Llei d’igualtat:

Es considera molt convenient fer un
primer exercici d’avaluacié de compliment
de les obligacions de la Llei d’igualtat per
les administracions publiques catalanes.

També cal elaborar informes de seguiment
i d’avaluacié del grau de compliment de les
obligacions per les administracions
publiques i reflectir-ho en I'informe anual
davant el Parlament.

* Les entitats, a qui es reitera I’agraiment per la seva participacié en la sessié de treball, sén: I’Associacié
de Dones Juristes, SOS Racisme, Ambit Prevencié, I'Institut Interuniversitari d’Estudis de Dones i Génere
iles Unitats d’Igualtat de la UB, UAB i UPE. També hi van participar dues diputades i un diputat de la Co-
missi6 d'Igualtat del Parlament de Catalunya, I'Institut Catala de les Dones i el Consell de I'’Audiovisual
de Catalunya. Altres associacions que no van poder assistir a la cita (Fundacié Surt, Antigona) van fer les

seves observacions per escrit.
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La Llei 17/2015, d’igualtat efectiva de dones
iho-mes, esbasaenelspreceptes estatutaris
i legals en materia de genere i drets de les
dones amb l’objectiu de concretar-los,
donar-los visibilitat propia i protegir-los de
manera autonoma. La Llei d’igualtat és una
norma especifica catalana, pero a la vegada
complementaria de la Llei organica 3/2007,
de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de
dones i homes.® La norma catalana és
transversal, ja que intenta arribar a molts
sectors 1 activitats socials, 1 donar una
protecci6 integral del dret a la igualtat, tot
abordant les diferents situacions de
discriminacié d’'una manera global.

La Llei 17/2015 es va fer seguint com a
model la Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per a
garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgeneres i intersexuals i per
a eradicar I'homofobia, la bifobia i la
transfobia. Igualment, es va utilitzar com a
model Llei basca d’igualtat, que s’analitzara
més endavant.

LaLleicatalanaatorga un gran protagonisme
a l'Institut Catala de les Dones (ICD), que
sera el responsable de procurar que la
igualtat sigui respectada i implementada en
totes les administracions de la Generalitat
de Catalunya. En aquesta linia, destaca
lencarrec que I'ICD elabori el Pla estrategic
de politiques de dones, que, com definia el
mateix Institut en el Pla 2012-2015, “té el
repte de dissenyar estrategies de
transversalitat que garanteixin que totes
les politiques incorporin la perspectiva de
genere i de les dones”. En aquest sentit, la
coordinacié de totes les persones que
intervenen en els processos de gestié de
I’Administracié publica catalana representa
un canvi de model, i per aquesta raé el Pla
ha d’esdevenir el full de ruta per treballar
dins d’un marc conceptual compartit.

Ara bé, malgrat les bones intencions de la
Llei, i, sens dubte, de la seva necessitat en
la societat catalana, cal dir que la Llei
17/2015 pateix algunes deficiencies fruit del

>Vid. Exposicié de motius de la Llei 17/2015

seu propi procediment d’elaboraci6é i
aprovacié. Malgrat els intents previs, aquest
text de la Llei d’igualtat es va haver de
debatre de forma poc pausada per poder ser
aprovada abans de la finalitzacié de la X
Legislatura, amb els inconvenients de
contingut i tecnica legislativa que aixo
comporta. Aixi, en general, les
compareixences durant la seva tramitacio
van ser breus i rapides; també s’hi troba a
faltar compareixences necessaries (per
exemple, el mateix Sindic, que havia de ser
una de les institucions directament
afectades per 'aprovacié d’aquesta llei); i,
com a ultim exemple, no es preveuen
mecanismes de coordinaci6 i relacié entre
els diferents instruments de garantia
previstos o ja existents.

Per recapitular, podem assenyalar que la
Llei 17/2015 incorpora com a novetats
importants:

Regulacié integral del dret a la igualtat
entre dones i homes a Catalunya.

Creaci6 d’un sistema de garantia amb un
mecanisme concret de tutela, el Sindic de
Greuges.

Creaci6 de I'Observatori de la Igualtat de
Geénere, amb una finalitat essencial de
generacidé i recopilacié6 de dades sobre la
situacié de les dones, tal com es descriu
més endavant en aquest informe.

Incorporacié d’un sistema d’infraccions i
sancions, seguint el model basc.

Per finalitzar aquest bloc, només una petita
nota respecte de la ja esmentada STC
159/2016, de 22 de setembre (BOE 263, de 23
d’octubre). Aquesta decisié del Tribunal
Constitucional ha declarat inconstitucional
només una part de la Llei, la relativa a la
igualtat en I’ambit de les relacions laborals.
Si bé aquesta és una qliestié molt rellevant
que s’havia desenvolupat amb encert a
Catalunya, precisament a partir de
l'aprovacié de la Llei d’igualat estatal de
2007, la decisié constitucional no afecta les
actuacions del Sindic de Greuges com a
garant dels drets a la igualtat entre dones i
homes que preveu la Llei.
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1. LA LLEI D’IGUALTAT ESPANYOLA

La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a
la igualtat efectiva de dones i homes,
incorporava per primera vegada en
I’ordenament juridic estatal una regulaci6
transversal de la igualtat entre homes i
dones amb continguts que afectaven tant
I’ambit public com el privat i que pretenia
lluitar contra la desigualtat estructural en
tenir en compte, per exemple, el principi
de corresponsabilitat en les funcions
tradicionalment atribuides a les dones.

Ara bé, i centrant-nos en 'objecte d’aquest
estudi, la Llei d’igualtat no incorpora cap
mecanisme especific de tutela de les
discriminacions que puguin patir les dones,
meés enlla dels ja previstos per I'ordenament
juridic, incloent-hi, per tant, els organs
judicials i, també, el Defensor del Poble.

2. LLEIS AUTONOMIQUES
D’IGUALTATS

Es prenen aqui com a referents dues
comunitats autonomes: Andalusia i el Pais
Basc. La primera, com a exemple del que és
I’abast habitual d’aquests tipus de normatives;
la segona, perque és la regulacié que a Espanya
ha anat més lluny en aquesta materia.

La Llei 12/2007, de 26 de novembre, per a la
promocié de la igualtat de génere, té com a
principal finalitat “garantizar la vinculacién
de los poderes publicos en todos los
ambitos, en el cumplimiento de la
transversalidad como  instrumento
imprescindible para el ejercicio de las
competencias autonémicas en clave de
género”. En linia amb aquesta finalitat, la
Llei no preveia un mecanisme de garantia
especific.

Més recentment es va presentar un
avantprojecte de reforma de la Llei de 2007
que pretén atorgar a l'Institut Andalus de
la Dona (IAD) competencies de garantia
semblants a les que preveu la Llei basca
d’igualtat. Com es veura tot seguit, aixo
suposa reconeixer competéncies a I'IAD
sobre el sector privat, incloent-hi també un
sistema d’infraccions i de sancions.

Aquest avantprojecte va ser sotmes a
informaci6 publica a finals de 2015, sense
que se’n coneguin més novetats a dia d’avui.

La Llei 4/2005, de 18 de febrer, per a la
igualtat de dones i homes, ha estat des que
es va aprovar el referent en aquesta materia.
Es una llei anterior a la Llei estatal de 2007 i,
a més, conté un titol dedicat a la tutela dels
drets i les obligacions de la Llei; és a dir,
instaura propiament un sistema de defensa
del dret a la igualtat entre dones i homes.
Concretament, el 2005 la Llei va crear la
Defensoria per a la Igualtat entre Dones i
Homes, que s’adscrivia a l'Institut de la
Dona del Pais Basc (Emakunde), perd del
qualeraindependentenel seufuncionament.

La Defensoria havia de resoldre queixes
d’ofici o a instancia de part respecte de
violacions de la llei ,ja que
les queixes relatives al sector public sén de
competencia de I’Ararteko.

L’any 2012 la Defensoria va ser eliminada’ i
el mateix Emakunde va assumir totes les
seves funcions des d’aleshores:® la Llei
basca 3/2012 va reformar la Llei de 2005
amb aquesta finalitat. Aixi, actualment, és
I’Emakunde qui exerceix la defensa del
principi d’igualtat i no-discriminacié per
rad de sexe en el sector privat.

Les funcions de ’Emakunde en aplicacié de
la Llei d’igualtat son, segons l'article 64, les
seglents:

“a) Practicar investigaciones, tanto de oficio
como a instancia de parte, para el

¢ http://www.inmujer.gob.es/servRecursos/organismos/ambitoEstatal/home htm.

7 Es va produir la dimissi6 de la defensora i durant més d’una any va assumir les funcions 'Emakunde.
8 Es va reformar la Llei de 2005 perque les funcions fossin materialment assumides per la directora de
I’Emakunde després de la dimissi6 de la directora de la Defensoria.
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esclarecimiento de posibles situaciones de
discriminacién directa o indirecta por razén
de sexo relativas al sector privado.

b) Facilitar vias de negociacién y dirigir
recomendaciones a personas fisicas y juridicas
con el fin de corregir situaciones o practicas
discriminatorias por razén de sexo que se
produzcan en el sector privado, y hacer un
seguimiento del cumplimiento de las
mencionadas recomendaciones.

) Prestar asesoramiento a las ciudadanas y
ciudadanos ante posibles situaciones de
discriminacién por razén de sexo que se
produzcan en el sector privado.

d) Servir de cauce para facilitar la resolucion
de los casos de acoso sexista.

e) Difundir las actividades que realiza y sus
investigaciones, asi como elaborar informes y
dictdmenes de conformidad con lo dispuesto
en esta ley.

f) Colaborar con la autoridad laboral en orden
al seguimiento del cumplimiento de la
normativa laboral antidiscriminatoria en
materia de igualdad de mujeres y hombres.”

Es important destacar que la Llei basca té un
capitol dedicat a explicar detalladament el
procediment pel qual s’han de tramitar les
queixes contra discriminacions per raé de
génere que es produeixen en el sector privat,
fent referencia a la legitimacio, els limits, els
terminisilaresolucié.Encanvi,eldesplegament
normatiu del procediment no s’ha fet en la Llei
catalana d’igualtat.

A més, com s’assenyalava, la Llei basca, en el
titol V, recull el sistema d’infraccions i de
sancions per vulneracions de les obligacions
que conté la Llei. Entre aquestes es preveu:

“Se considera infraccién leve dificultar o
negarse parcialmente ala accién investigadora
de Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer.

3. Se considera infraccién grave:
a) Obstruir o negarse absolutamente a la
accién investigadora de Emakunde-Instituto

VascodelaMujerenmateriadediscriminacién.”

Cal retenir ara el fet que no collaborar amb
I’Emakunde pot comportar una sancié.

Com a desplegament de la Llei, el 2013 es va
crear la Comissié Assessora per a un Us no
sexista de la Publicitat i la Comunicacio,
Begira. Cal recordar que el Pais Basc no
disposa d’un consell audiovisual com si que
té Catalunya. Les funcions de la Begira sén:

“Estudiar y hacer seguimiento de la
publicidad y la comunicacién.

Sensibilizar, formar y asesorar en materia de
publicidad y comunicacién no sexista.

Establecer criterios y alternativas sobre el
sexismoenlapublicidadyenlacomunicacién.

Recibir y estudiar quejas ciudadanas e
institucionales y, en su caso, derivarlas a los
6rganos competentes.

Proponer la incoacién de procedimientos
sancionadores, de conformidad con lo
establecido en la Ley 4/2005.”

Com s’observa, sén unes funcions molt
semblants a les que té reconegudes el
Consell de I’Audiovisual de Catalunya en
materia de no-discriminacié per raé de
genere. E1 2014 moltes de les queixes que va
rebre 'Emakunde van ser per publicitat
sexista.

L’espai web de 'Emakunde és de consulta
molt recomanable: http://www.Emakunde.
euskadi.eus/servicio/-/defensa/

Respecte de la supervisié i el control del dret
a la igualtat de génere ,
I'drgan encarregat és I’Ararteko, que disposa
de les seves competencies habituals per
desenvolupar aquesta tasca. Cal destacar
que des de I'aprovaci6 de la Llei d’igualtat,
I’Ararteko duu a terme un seguiment de la
seva aplicacié i del seu desplegament;
avaluacié que queda plasmada en 'informe
que aquesta institucié presenta cada any
davant el Parlament basc.

En el context basc es produeix la situacié
seglent: les facultats reconegudes per la
Llei d’igualtat a I'Emakunde en el sector
privat, respecte de I'Ararteko en el sector
public, situen la primera institucié en una
situacié d’executivitat més alta, atés que en
cas d’'incompliment pot arribar a sancionar.
Una situacié semblant es produeix, com es
veura, amb la Llei catalana.
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Com s’ha dit més amunt, la Llei catalana
d’igualtat de 2015 incorpora un sistema de
garantia per assegurar la igualtat d’homes i
dones que compren la determinacié dels
ambits d’actuaci6 de la Llei i les
manifestacions del dret a la igualtat que
empara les institucions encarregades de
salvaguardar aquest dret (ICD, Sindic i
Observatori), i, finalment, un sistema
d’infraccions i de sancions seguint el model
basc. Ara bé, les sancions i infraccions
només les poden exercir les institucions
amb potestat sancionadora, és dir, I'ICD i el
CAC, pero no el Sindic.

Com s’observa, la Llei catalana instaura un
sistema en que concorre l'activitat de
diferents institucions amb diferents
funcions.

1. L’INSTITUT CATALA DE LES DONES

L’Institut Catala de les Dones es configura
com una “entitat autonoma administrativa”
inserida en l'estructura del Govern de
Catalunya i queda adscrita al Departament
de Presidéncia (Decret 28/2016). Es dir, es
tracta d’'un organ que forma part de
I’executiu de la Generalitat.

Les activitats que pot dur a terme l'Institut
so6n moltes i variades. De manera sintetica,
es pot dir que les seves actuacions sén de
naturalesa promocional, d’assessorament,
de seguiment i d’avaluacié. En alguns casos
també de proposta de millora, pero no es
tracta d’'un organisme amb actuacid
propiament fiscalitzadora en que les
persones puguin presentar les seves
queixes. En tot cas, quan una dona s’adreca
a I'ICD, aquest exerceix funcions
d’informacié i orientacié. Aixo si, I'ICD
controla 'actuaci6é de ’Administracié de la
Generalitat, respecte de la qual pot exercir
la seva potestat sancionadora.

Respecte de l'objecte d’aquest estudi, cal
destacar les funcions seguiients de I'ICD:

Elabora les propostes d’actuacié
interdepartamental a través del Pla

d’actuacié interdepartamental i en fa el
seguiment.

Elabora informes i fa un seguiment del Pla
d’actuacié del Govern.

Coordina les accions i els projectes dels
diferents departaments de la Generalitat,
en exercici de les competéncies que
estableix l’article 9.27 de I’Estatut
d’autonomia de Catalunya.

S’encarrega de les relacions institucionals
i del seguiment dels actes de control
parlamentari en les materies relacionades
amb la igualtat d’oportunitats dona-home.

Elabora informes i documents de suport a
les tasques de la seva direccié i la seva
presidencia.

Com s’ha esmentat abans, a diferencia del
Sindic de Greuges, I'ICD té potestat
d’'imposar sancions a I’Administracié. Ara
bé, 'ICD no té competéncies sobre les
administracions locals. Per poder cobrir
aquesta mancancga, I'ICD té convenis amb el
mon local a través de la Federacié Catalana
de Municipis i de ’Associacié Catalana de
Municipis.

2. L’OBSERVATORI DE LA IGUALTAT DE
GENERE

La Llei catalana incorpora el manament de
crear un observatori de la igualtat de genere.
En l'article 58 la Llei estableix que:

“l. Es crea I'Observatori de la Igualtat de
Geénere adscrit a l'Institut Catala de les
Dones, com a organ assessor del Govern i
garant del compliment d’aquesta llei quant
al treball de dades i estadistica i la recerca
sobre les desigualtats entre dones i homes.

2. L’Observatori de la Igualtat de Genere pot
proposar al Govern estrategies per a corregir
situacions de desigualtat de les dones a
Catalunya.

3. Els estudis de I'Observatori de la Igualtat
de Genere han de prioritzar les arees de la
violéncia de geénere, la situacié laboral i la
imatge publica de les dones.
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4. Les funcions, la composicio, el
funcionament i les diferents arees
d’'intervencié de I'Observatori de la Igualtat
de Genere s’han d’establir per reglament, en
el procediment d’elaboracié del qual han de
participar les entitats de defensa dels drets
de les dones.”

La Direcci6 de I'Institut Catala de les Dones té
la voluntat de donar a aquest observatori
dues funciones prioritaries: a) el
desenvolupament d’'un codi etic, al qual els
ens locals es podran adherir a través de
conveni; b) 'elaboracié d’indicadors de gestié
de la igualtat.

El passat setembre de 2016 es va fer I'anunci
de la creacié de I'Observatori de la Igualtat de
Geénere, dependent de I'ICD, amb les funcions
d’assessorar el Govern i de desenvolupar una
tasca de tractament de dades, d’estadistiques
i de recerques cientifiques sobre les
desigualtats entre dones i homes amb la
finalitat de millorar les decisions, la
planificacié i l'avaluacié de les politiques
publiques des de la perspectiva de genere.
Com s’observa, aquest no és, propiament, un
organ de tutela dels drets de les dones.

3. EL CONSELL DE L’AUDIOVISUAL DE
CATALUNYA

El Consell de ’Audiovisual de Catalunya no
rep cap manament directe de la Llei
d’igualtat catalana, perd si que el rep de
I’EAC 2006 i de la seva propia llei. Aixi,
I'Estatut, entre les “altres institucions de la
Generalitat”, crea el CAC en els seglents
termes:

. El Consell de I’Audiovisual de
Catalunya

El Consell de I’Audiovisual de Catalunya és
l'autoritat reguladora independent en
I’ambit de la comunicacié audiovisual
publica i privada. El Consell actua amb
plena independencia del Govern de la
Generalitat en l'exercici de les seves
funcions. Unalleidel Parlamentha d’establir
els criteris d’eleccié dels seus membres i els
seus ambits especifics d’actuacio.”

La seva llei reguladora reconeix les
competencies segiients:

“El Consell, en el marc de les competencies
de la Generalitat, vetlla pel respecte dels
drets i les llibertats que, en l’ambit dels
mitjans de comunicacié audiovisual de
radiodifusié sonora, televisié i qualsevol
altre sistema de transmissié de so o imatge,
sén reconeguts en la Constitucié i en ’Estatut
d’autonomia, i, especialment, garanteix el
compliment de la normativa reguladora de
la programacié i la publicitat, i de les
condicions de les concessions, i també el
compliment de l'eficacia i 'observanca de la
normativa europea 1 dels tractats
internacionals relatius a aquesta materia. El
Consell vetlla, aixi mateix, pel pluralisme
politic, religiés, social, linglistic i cultural en
el conjunt del sistema audiovisual a
Catalunya, vetlla per la neutralitat i
I’honestedat informatives, i preserva el
compliment de les normes relatives a I'is de
la llengua catalana i I'impuls de I'aranes.”

“Adoptar, en el marc de les atribucions
reconegudes per aquesta Llei, les mesures
necessaries per a restablir els efectes de la
difusié o la introduccié en la programacié o
la publicitat de missatges o continguts que
atemptin contra la dignitat humana 1 el
principi d’igualtat, i molt particularment
quan aquests missatges o continguts hagin
estat difosos en horaris d’audiéncia de public
infantil o juvenil.”

Amb aquest marc, el CAC garanteix el dret a
la igualtat entre dones i homes i a no patir
discriminacions en el sector de I'audiovisual
tant public com privat. A més de la seva
activitat d’elaboracié d’informes (alguns
preceptius i d’altres potestatius), i de
corregulaci6, autoregulacié i arbitratge, el
CAC disposa de capacitat per rebre queixes
dels particulars i pot aplicar les seves
potestats d’inspeccié i de sancié, ja que pot
requerir informaci6 1 demanar Ila
compareixencadels prestadorsidistribuidors
de serveis de comunicacié audiovisual.
Aquesta potestat sancionadora, I’hi
atribueix la seva llei reguladora i no la Llei
d’igualtat.

El CAC, malgrat que no és previst
expressament com a organ de tutela per la
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Llei d’igualtat de 2015, és de facto un actor l’entorn audiovisual, tant des d’un vessant
molt important en aquest ambit. De fet, el  tecnic com juridic. A aquestes capacitats,
CAC té una experiencia important en el s’hi suma el seu bagatge i coneixement
terreny de la comunicacié sexista. Disposa  juridic en materia d’igualtat de génere.

de serveis especialitzats que coneixen bé
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1. BASE NORMATIVA PER A LES
ATRIBUCIONS DEL SINDIC EN
MATERIA D’IGUALTAT

El Sindic de Greuges, com a garant dels drets
de les persones davant les actuacions de les
administracions publiques catalanes, ja
tutelava els drets a la igualtat de les dones.
La Llei catalana de 2015 suposa una manera
de visualitzar l'especificitat dels drets a la
igualtat i a la no-discriminacié entre dones
i homes i, en aquest sentit, posa el focus
sobre una materia concreta respecte de la
qual s’atorguen al Sindic algunes noves
atribucions. Aixi, la Llei catalana d’igualtat
de dones i homes de 2015 reconeix al Sindic
I’'ambit d’actuacié segiient:

Sindic de Greuges

1. El Sindic de Greuges, d’acord amb les
atribucions que li assignen [I’Estatut
d’autonomia i la Llei 24/2009, del 23 de
desembre, és l’0rgan encarregat de la
defensa dels drets i les llibertats en materia
de no-discriminacié per raé de génere que
puguin haver estat vulnerats per l'actuacié
d’institucions o persones, tant publiques
com privades, i, especialment, exerceix les
funcions seglients:

a) Practicar investigacions, tant d’ofici com
a instancia de part, per a aclarir possibles
situacions de discriminacié directa o
indirecta per rad de sexe.

b) Facilitar vies de negociacié i fer
recomanacions a persones fisiques i
juridiques amb la finalitat de corregir
situacions o practiques discriminatories per
ra6 de sexe, i fer un seguiment del
compliment d’aquestes recomanacions.

c) Fer I'assessorament i 'assisténcia a la
ciutadania davant de possibles situacions
de discriminaci6 per raé de sexe.

e) Vetllar pel compliment i l’aplicacié
efectiva d’aquesta llei i assumir la tutela del
dret fonamental a la igualtat efectiva de
dones i homes.

f) Analitzar i avaluar el grau de compliment
d’aquesta llei.

g) Estudiar la legislacié i la jurisprudencia
antidiscriminatories i elaborar propostes de
nova legislacié o de reforma legislativa.

2. El Govern ha de proposar un conveni de
col-laboraci6 a lautoritat judicial, al
Ministeri Fiscal i al Sindic de Greuges, en el
termini de sis mesos a comptar de I’entrada
en vigor d’aquesta llei.”

En sintesi, el Sindic de Greuges, en 'ambit
de la proteccié de la igualtat entre dones i
homes, pot desenvolupar:

Activitats d’inspeccié sobre 'actuacié de
persones publiques i privades que puguin
ser discriminatories.

Actuacions com a arbitre i de recomanacio.

Una plataforma de millora 1 de
determinaci6 de bones practiques.

Actuacions d’assessorament i assisténcia
en casos de discriminacio.

Avaluacions de les politiques i actuacions
publiques i privades en materia de
no-discriminaci6 entre homes i dones.

Propostes de lege ferenda.

Malgrat el reconeixement d’aquestes
atribucions, la Llei d’igualtat no atorga al
Sindic cap potestat sancionadora, cosa que
encaixa amb la propia naturalesa i
configuracié d’aquest tipus d’institucions, i
tampoc no especifica quines han ser les
seves potestats respecte dels particulars
investigats. Tanmateix, el que si que podria
haver fet la Llei, i no fa, és indicar el cami
que ha de seguir el Sindic de Greuges per
poder posar en marxa el procés sancionador
previst per la Llei i1 dirigir les persones
demandants davant D'autoritat adient,
normalment, I'ICD o el CAC.

Reprenent la comparativa amb el sistema
basc de proteccié del drets a la igualtat de
dones i homes, cal fer una serie de
consideracions. En primer lloc, al Pais Basc
sén dues les institucions a les quals s’atorga
la tutela davant la no-discriminacié per rad
de sexe: com s’ha explicat, es fa carrec de la
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tutela davant els particulars I’Emakunde,
mentre que '’Ararteko manté la competencia
sobre el control de I’Administracié publica,
institucié independent de l’executiu. A
Catalunya, en canvi, la Llei sembla que
atribueix la tutela dels drets a la igualtat al
Sindic en exclusiva si es considera aquesta
tutela com un control extern i autonom de
I’estructura de I’Administracié de la
Generalitat. A més, com es recordara, la Llei
també atorga al Sindic la potestat per
tramitar les queixes que li presentin els
particulars contra l’activitat d’altres
particulars. En aquest ambit, segurament
caldria fer un estudi dels procediments i de
les garanties previstes en la Llei del CAC per
relacionar-se amb els particulars.

En segon lloc, la Llei catalana, a diferencia
de la Llei basca, no explicita quin és el
procediment que s’ha de seguir ni les seves
caracteristiques per dur a terme les
activitats concretes d’inspecci6 i tutela que
s’atorguen al Sindic de Greuges. Caldria,
segurament, elaborar un protocol en
aquesta linia.

La Llei catalana no preveu com a infraccid
del seu contingut no collaborar amb el
Sindic de Greuges. Ara bé, cal tenir en
compte que en la Llei reguladora del Sindic
de greuges dedica tot el titol VI a establir
I’abast de l’obligacié de col-laboraci6 i les
conseqiiencies de no fer-ho. Cal tenir en
compte, perd, que en aquest ambit no
queden compresos els particulars. Val a dir
que aquesta possibilitat no és merament
teorica, atés que al llarg de 2016 el Sindic ha
empres tres actuacions vinculades a la Llei
d’igualtat relatives al comportament de
persones juridiques privades.

2. ATRIBUCIONS AL SINDIC DE
GREUGES PER LA LLEI D’IGUALTAT

Algunes de les facultats que la Llei d’igualtat
reconeix ara de manera especifica a la
institucié del Sindic sén facultats de les
quals ja disposa actualment en virtut de la
Llei del Sindic de Greuges (art. 3 i 4). Es cert,
com es veura a continuacié, que algunes
d’aquests facultats es veuen afectades per la
previsi6 de la Llei d’igualtat sobre la
possibilitat de rebre queixes relatives tant a
persones publiques com privades.

En aquest sentit, la Llei d’igualtat no afegeix
noves competencies a l'activitat del Sindic
pel que fa a la previsié de “vetllar pel
compliment i l'aplicacié efectiva d’aquesta
llei 1 assumir la tutela del dret fonamental a
la igualtat efectiva de dones i homes”: es
tracta de 'especificaci6 de I'objecte de la seva
funcié en el side la Llei d’igualtat. Igualment,
es reitera la potestat per practicar
investigacions per discriminacié directa o
indirecta per raé de sexe, facilitar vies de
negociacié i fer recomanacions a persones
fisiques i juridiques per corregir situacions
o practiques discriminatories per raé de
sexe, i fer un seguiment del compliment
d’aquestes recomanacions. Ara bé, com es
deia, fent una interpretacié sistematica de
la Llei d’igualtat, sembla que aquestes
actuacions s’estendran també al sector
privat.

Es poden entendre com a competéncies
noves i especifiques recollides en la Llei
d’igualtat: analitzar i avaluar el grau de
compliment d’aquesta llei, estudiar la
legislaci6 i la jurisprudencia
antidiscriminatories i elaborar propostes de
nova legislacié o de reforma legislativa, i fer
I’assessorament 1 l’assistencia a la
ciutadania davant de possibles situacions
de discriminacio6 per raé de sexe.

En aquestes ultimes seria millor actuar en
coordinacié amb I'ICD: aquesta instituci6 té
assignades competéncies semblants i fa
anys que treballa amb aquestes materies.

Quant a les facultats d’avaluacio, es podria
crear una unitat de coordinacié entre el
Sindicil'ICD que fes una avaluacié periodica
de la Llei. Aixi, aprofitant les noves
competencies del Sindic, les activitats de
I'ICD que fossin desplegament de la Llei
podrien ser avaluades també pel mateix
institut, sens perjudici del paper com a ens
extern i autonom de control del Sindic de
Greuges.

L’estudi de lleis i jurisprudencia per fer
propostes de lege ferenda també forma part
de l'activitat ja habitual del Sindic, encara
que en altres materies. La igualtat entre
homes i dones podria ser objecte d’estudis
de legislacio, jurisprudeéncia i practiques
administratives o de funcionament que
podrien portar a la redaccié6 de guies de
millora i bones practiques, tant per a ’esfera
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publica com per a la privada, en ambits com
drets laborals, drets sexuals, drets sanitaris,
etc. En aquest ambit, seria molt important
la participaci6é de les entitats de defensa i
promoci6é dels drets de les dones que
podrien oferir la seva perspectiva practica
per ajudar a la redacci6 de materials
realment efectius i utils per a les persones
usuaries.

Evidentment, el seguiment de l’actualitat
normativa en aquesta materia i, sobretot, el
suggeriment de millores en I'activitat de les
administracions es podrien recollir en
estudis monografics i, per descomptat, en
I'Informe anual del Sindic davant el
Parlament.

Quant a I'assessorament i 'assisténcia a la
ciutadania davant de possibles situacions
de discriminacié per rad de sexe, en principi,
aquesta activitat s’hauria de considerar
“consulta”, en els termes de la Llei del
Sindic, i consistiria a redirigir les persones
que arribin a la instituci6 a les instancies o
entitats adequades en cada cas. Només en
el suposit que la persona ja hagi recorregut
als organs publics pertinents sense
obtenir-ne resposta (o resposta adequada),
el Sindic tramitaria la queixa corresponent.

3. PROPOSTES CONCRETES DE
DESPLEGAMENT DE LA LLEI

A continuaci6, es veura com pot ser la relacié
de la collaboracié6 amb els instruments de
tutela presentats més amunt.

cal tenir molt present
que aquest és un organ dependent del
Govern. Com s’ha assenyalat, acompleix
una tasca important, perd és un organ
administrativament que depen de
I’executiu.

En aquesta linia, cal remarcar que el Sindic
és una institucié estatutaria de control de
I’activitat de les administracions publiques
i que, des del punt de vista juridic, té
capacitat de control també sobre I'ICD.

A partir d’aqui sembla positiu i adequat a
les realitats funcionals de I'ICD i del Sindic
que es formalitzi una via a través de la
qual es puguin derivar al’ICD les sol-licituds

d’assessorament en qlestions de geénere
que arribin al Sindic. També es podria
afegir la possibilitat d’incorporar un
mecanisme de seguiment de les sol-licituds
reenviades.

En canvi, I'ICD no ha de monopolitzar la
recepcié de queixes contra I’Administracié
per discriminacié i no-observacié del dret
a la igualtat entre homes i dones. A
diferéncia del que passa al Pais Basc, la Llei
no estableix una doble via de proteccid
depenent de qui sigui el destinatari de la
queixa, siné que la Llei d’igualtat catalana
només es refereix al Sindic com a garant,
tant si es tracta de queixes contra
particulars com de queixes contra les
administracions. Una altra cosa és la
necessaria col-laboracié i informaci6 entre
ambdues institucions, que caldra
formalitzar via conveni, sens perjudici que
el mateix ICD, com a organ de
I’Administracié de la Generalitat, també
pugui ser objecte de control per part del
Sindic de Greuges.

Finalment, es pot valorar la possibilitat
d’elaborar, juntament amb I'ICD, un
document de pautes per tenir en compte
en la contractaci6 per part de les
administracions publiques.

les relacions s6n més
clares, en tant que aquest també és un
organautonomdel Governil’Administracio6.
Per 'especialitat 1 I'especificitat de la seva
actuacio,ien el marc del convenija existent
entre ambdues institucions, el Sindic
remetra al CAC les queixes, tant publiques
com privades, que tinguin a veure
eminentment amb el mén audiovisual. Del
seguiment que es faci d’aquestes trameses
se’n pot desprendre, per part del Sindic, el
tancament definitiu de ’expedient o, per
contra, la seva reobertura si no queda
satisfet amb la resposta del CAC.

més enlla de les que habitualment
desenvolupa en aplicacié de la seva propia
llei reguladora, els objectius a curt i mitja
termini sén:

Donar formacié en perspectiva de genere
a tot el personal de la instituci6 encarregat
de gestionar queixesiconsultes. El personal
del Sindic ha de poder detectar i tractar
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adequadament les queixes generades, de
facto, per qliestié de genere. De vegades, el
fet de ser dones pot ser la causa real, no
sempre visible, de la vulneraci6 d’altres
drets. Per resoldre de manera integral el
conflicte plantejat davant el Sindic, el seu
personal ha d’estar capacitat per detectar
aquestes situacions.

Adoptar un protocol en que s’estableixi el
cami que han de seguir les queixes contra
persones privades i les formes d’actuacid
en aquests casos. Cal tenir en compte que
la posicié dels particulars respecte de les
administracions pot canviar
substancialment les possibilitats i les
formes d’actuacié del Sindic en els seus
procediments. Cal estudiar quines sén les
possibilitats d’actuacié respecte dels
particulars que no tenen atribuides
potestats publiques.

Redactar, amb la participacié de I'ICD, el
CAC 1 les entitats socials de defensa dels
drets de les dones, un cataleg de totes les
obligacions que estableix la Llei per a les
administracions publiques, i també totes
les recomanacions, els suggeriments 1
desiderata previstos, i fer-ne el seguiment
havent-ne fet una prioritzacié previa.

Participar en la primera avaluacié de
I’aplicacié de la Llei que estableix la
Disposicié addicional 1a:

“El Govern, per mitja de 'Institut Catala de
les Dones, en el termini de cinc anys a
partir de 'entrada en vigor d’aquesta llei,
ha de dur a terme una avaluaci6 de I'impacte

social de la Llei, amb la participacié de tots
els sectors implicats i dels organs consultius
que s’hi estableixen. L'informe s’ha de
trametre al Parlament de Catalunya.”

De fet, s6n diversos els manaments que
estableix laLleid’igualtat enles disposicions
addicionals, que, a més, van acompanyats
de terminis concrets en que s’haurien de
dur a terme (en l’ambit laboral, educatiu,
etc.). Respecte d’aquests manaments, el
Sindic ha d’adoptar una clara posicié de
control extern de tutela.

Totes aquestes activitats han de quedar
recollides en I'Informe anual del Sindic de
Greuges al Parlament de Catalunya.

Per poder coordinar i donar resposta al
ventall d’actuacions que pot dur a terme el
Sindic per mandat de la Llei d’igualtat,
s’estableix una unitat per a la igualtat de
génere en el si de la institucid, amb personal
especialment format en aquestes materies.
Aquesta unitat tindra atribuides les
competencies seglients:

Vehicular les competencies reconegudes
per la Llei.

Garantir la transversalitat de la perspectiva
de genere en l'actuacié i la resta d’unitats
del Sindic de Greuges.

Coordinar el Sindic amb altres institucions,
molt especialment amb I'ICD i amb el CAC.

Mantenir i vehicular les relacions amb les
entitats de defensa dels drets de les dones.
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